FIDU-EXPERT

Le logiciel de calcul de I'IR / ISF et de déclaration des revenus au
service des experts comptables et des professionnels du chiffre

FIDU-EXPERT

Mise en place des protections logicielles

Avec INTERNET

A consulter impérativement avant et durant toute
installation ou mise a jour.
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1. AVANT-PROPOS

Pour vous accompagner, nous mettons a votre disposition ce guide expliquant précisément la
démarche a suivre pour la mise en place des protections.

Si vous disposez d'une connexion Internet, la mise en place est relativement simple. Dans le cas
contraire vous devez effectuer des opérations manuelles.

Au cours de cette mise en place votre identifiant et mot de passe seront nécessaires.

2. INSTALLATION MONOPOSTE

Groupe Assistant d’installation
Revue Fiduciaire

Optimisez la gestion des 4 temps forts de la fiscalité de vos clients :

_ - Si / ec la version Projet de loi de finances
- Déclarer | ! Y n SCI

n Loi de finances
- Déclarer la 2725 avec r F
Retrouvez également toute: cipales déclarations de I'année !
Utilitaires
N'oubliez pas ! Une base documentaire de I'IR issue du fonds de la Revue
. 5 . fiduciaire est & votre disposition dans la rubrique Aide / Documentation
Notices d'installation fiscale.

Quitter

www.grouperf.com - Groupe Revue Fiduciaire - SA au capital de 1 017 500 € - 552 072 308 RCS Paris

A I'ouverture de page d’accueil : cliquez sur « Installer »

18 Fidu-Expert - InstaliShield Wizard =
Bienvenue dans I'InstaliShield Wizard pour
Fidu-Expert.

L'InstalShield(R) Wizard va installer Fidu-Expert sur votre
systéme. Pour continuer, diquez sur Sulvant.

Avant de poursuivre cette installation, vous devez
désactiver votre anti-virus.

ATTENTION : Ce programme est protégé par la loi du copyright
et les conventions internationales.

A I'ouverture de la boite de dialogue : cliquez sur « Suivant »
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Lorsque s’affiche le Contrat de licence :

1 Fdu-Epert - Intalthied Wizard =)
Contrat de licence
Lisez attentivement le contrat de licence suivant. F
CONTRAT DE LICENCE &

FIDU-EXPERT X

En installant le présent progiciel, vous, ci-aprés défini le Client, acceptez de
fait le présent contrat de licence. Ce progiciel standard est congu pour
convenir a I'ensemble de ses utilisateurs clients, il vous appartient donc de
vous assurer de son adéquation a vos propres besoins. Sauf cas exceptionnel
et aprés accord écnt de I'Auteur et éditeur préalablement a la validation d'une
commande par un Client, il ne sera fait aucune adaptation spécifique
postérieurement a la commande du progiciel.

© Yaccepte les termes de ce contrat de licence Imgrimer
Je n'accepte pas les termes de ce contrat de licence

InstaliShield

[ <Précedent |[ suvant> | [ Annuer |

Cliquez sur « J’accepte les termes de ce contrat de licence » puis sur « Suivant »

Si vous avez déja enregistré des protections logicielles pour d’autres produits, La fenétre ci-dessous
ne s’affichera pas.

Dans le cas contraire, saisissez votre «ldentifiant » et « mot de passe »

1) Fidu-Bxpert - InstallShield Wizard =
Protections logicieiles : Collecte de vos informations i

Ce logiciel contient des technologies concues pour empécher toute utilisation
frauduleuse du logiciel. Ces technologies vous imposent de transmettre des
données statistiques d'utilisation du logiciel au minimum lors de chaque mise
a jour majeure.

Pour effectuer cette opération, vous devez saisr les informations c-dessous.

Veuillez saisr votre identifiant et mot de passe.

( & ceux utilisés pour accéder & volre espace client)

Identifiant : 112345677654321)

Motdepasse:  [esseess [ Mot de passe oublé ou perdu |

Si vous avez oublé votre mot de passe ou votre identifiant, le Groupe Revue Fidudare peut
vous les renvoyer soit par Internet en diquant sur le bouton 'Mot de passe oublié ou perdu’
soit en contactant notre Service dients par téléphone, du lundi au vendredi de Sh A 18h au
0826805252(0,1S€TTC/min ).

InstaliShield

[ <Précédent || suvant> | [ Annuer |

Cliquez sur « Suivant »

Groupe Revue Fiduciaire 100 rue La Fayette 75485 Paris Cedex 10 = www.grouperf.com
Sociéte Anoryme aucapitolde 101 7500 €-552 072 308 RCS FARIS Tél.:0 826 80 62 52 misemimiy » Fax:01 41 83 52 53 » courrier@grouperf.com

12/12/2018 4/11



FIDU-EXPERT

Le logiciel de calcul de I'IR / ISF et de déclaration des revenus au
service des experts comptables et des professionnels du chiffre

15! Fidu-Expert - InstallShield Wizard [
L'installation du programme peut commencer
Towtes les informations nécessares & Minstalation sont réunies. -

Cliquez sur Installer pour commencer Mnstallation.,

Pour wérifier les paramétres dinstalation ou les modifier, diquez sur Précédent. Pour quitter
Fassistant sans installer le programme, diquez sur Anruler,

Récapitulatif :

Type dinstallation : MONO

Application : C:\Program Fies\RF Logidels Fidu-Expert)

Données : C:\Program Files\RF Logicels \Fidu-ExpertiDonness)

Code Chent : 793776_1843764
Mode d'ervoi des informations de séaurité : internet

[ <précédent |[ Instaler | [ Annuer

Puis Cliquez sur « Installer »

3. INSTALLATION RESEAU OU TSE

Groupe Assistant d’installation
Revue Fiduciaire

FIDU
EXPERT

Installer Optimisez |la gestion des 4 temps forts de la fiscalité de vos clients :

_ - Si = i rec la version Projet de loi de finances
- Dé Loi de finances

- Déclarer la 2725 avec la version IFI
Retrouvez également toutes incipales déclarations de I'année !

Utilitaires
N'oubliez pas ! Une base documentaire de I'IR issue du fonds de la Revue
. fiduciaire est a votre disposition dans la rubrique Aide / Documentation
Notices d'installation fiscale

Quitter

www.grouperf.com - Groupe Revue Fiduciaire - SA au capital de 1 017 500 € - 552 072 308 RCS Paris

A 'ouverture de page d’accueil : cliquez sur « Installer »
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Bienvenue dans I'InstaliShield Wizard pour
Fidu-Expert.

L'InstalShield(R) Wizard va installer Fidu-Expert sur votre
systéme. Pour continuer, diquez sur Suivant.

Avant de poursuivre cette installation, vous devez
désactiver votre anti-virus.

ATTENTION : Ce programme est protégé par la loi du copyright
et les conventions internationales.

<Précident | Suvant> | [ Annuer |

A I'ouverture de la boite de dialogue : cliquez sur « Suivant »

Lorsque s’affiche le Contrat de licence :

Contrat de licence
Lisez attentivement le contrat de licence suivant. -

CONTRAT DE LICENCE =
FIDU-EXPERT it

En installant le présent progiciel, vous, ci-aprés défini le Client, acceptez de
fait le présent contrat de licence. Ce progiciel standard est congu pour
convenir 3 I'ensemble de ses utilisateurs clients, il vous appartient donc de
vous assurer de son adéquation a vos propres besoins. Sauf cas exceptionnel
et aprés accord écnt de |'Auteur et éditeur préalablement a la validation d’une
commande par un Client, il ne sera fait aucune adaptation spécifique
postérieurement 3 la commande du progiciel.

-

© Yaccepte les termes de ce contrat de licence

() Je n'accepte pas les termes de ce contrat de licence

InstaliShield

[ <Précedent || suvant> || Annuer |

Cliquez sur « J’accepte les termes de ce contrat de licence » puis sur « Suivant »
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1 Fidu-Expert - InstalShield Wizard

Protections logicieiles : Déclaration sur | utilisation du logicie!

Ce logiciel contient des technologies congues pour empécher toute utilisation
frauduleuse du logiciel. Ces vous imposent de transmettre des
données statistiques d'utilisation du logiciel au minimum lors de chaque mise
a jour majeure.

Informations concernant linstallation a réaliser

Ces informations seront transmises 3 GRF a titre d'information.
Elles sont non bloquantes pour les utlisateurs.

Combien d'utiksateurs du logiciel vont se connecter & ce serveur ? E

Sur combien de sites géographiques sont répartis ces utiisateurs ? [ﬂ:]

InstaliShield

[ <Précédent | suvant> | [ Annuer |

Indiquez le nombre d’utilisateurs et le nombre de sites puis cliquez sur « Suivant »

Si vous avez déja enregistré des protections logicielles pour d’autres produits, la fenétre ci-dessous ne

s’affichera pas.
Dans le cas contraire :

Saisissez votre «ldentifiant » et « mot de passe »

1 Fidu Expert - InstalShield Wizard

Protactions logicieiles : Collecte de vos informations

Ce logiciel contient des technologies congues pour empécher toute utilisation
frauduleuse du logiciel. Ces technologies vous imposent de transmettre des
données statistiques d'utilisation du logiciel au minimum lors de chaque mise
a jour majeure.

Pour effectuer cette opération, vous devez saisr les informations c-dessous.

Veuilez saisr votre identifiant et mot de passe.

85 pour accéder  votre esp
|12345677654321

[ & ceux
Identifiant :
Mot de passe :

client)

[eeeecee | Mot de passe oubié ou perdu |
Si vous avez oublié votre mot de passe ou votre identifiant, le Groupe Revue Fidudare peut
vous les renvoyer soit par Intemet en diquant sur le bouton "Mot de passe oublié ou perdu’
soit en contactant notre Service dients par téléphone, du lundi au vendredi de Sh A 18h au
0826805252(0,15€TTC/min ).

InstaliShield

[Cpricisent ) [suvant> ) (o Ammie]

Puis Cliquez sur « Suivant »

Groupe Revue Fiduciaire
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5 Fidu-Expert - InstallShield Wizard

L'installation du programme peut commencer

Toutes les informations nécessaires 3 linstallation sont réunies,

F

Pour wérifier les paramétres d'installation ou les modifier, diquez sur Précédent. Pour quitter
|'assistant sans installer le programme, diquez sur Annuler,

Reécapitulatif ;

Type d'installation : Serveur d'application et de données

Application ; C;'\RF Logiciels\Fidu-Expert!,

Données : C:\RF Logiciels\Fidu-Expert\Donnees),

Chemin réseau ol sont stockées les données : C'\RF Logiciels\Fidu-Expert\Donness),

Cliquez sur Installer pour commencer linstallation.

Code Client : 93395 _2450941

Mode d'envoi des informations de s€curité @ internet

Attention, afin d'assurer le bon fonctionnement du logiciel, le port suivant doit
E&tre impérativement ouvert sur cet ordinateur : 30052

=5

InstallShield

Annuler

J |

[ < Précédent ][ Installer

Puis Cliquez sur « Installer »

4. MES INFORMATIONS ENVOYEES

Le fichier contenant vos informations est automatiquement

Dans le menu « Aide » Puis « Informations envoyés a GRF »

envoyé.

Gestion des sécurités

Walider un contrat ou une collecte : Opérations diverses |

Les contrats/collectes suivants sont présents

X5

Type Fichier enregistré

Comtrat

Fichier lu

ffg Copier ['€lérment courant

% Yisualiser I'Elément courant

¥ Générer une nouvele collecte

Maintenance
¥ Carriger mon numéro de client

(G Fetmner

Le fichier a été enregistré

Groupe Revue Fiduciaire | 100 rus La Fayette 7548
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5. MES LICENCES ET CONTRATS

Sur notre site, dans votre espace client rubrique « Mes informations envoyées »

Vous pouvez constater également son enregistrement dans la 1°™ colonne du tableau de I’écran ci-
dessous RECUPERATION DES DOSSIERS N-1

Lors de la premiére ouverture d’un dossier une fenétre « Importation des données du dossier »
apparait.

Mes informations envoyées

Suite 3 linstallation de vos logiciels, un fichier contenant les informations dinstallation ou dutilisation a &té généré et doit nous &t
transmis :

#+ Envoyer un contrat ou une collecte

Voidi |a liste des fichiers contenant les informations d'installation que vous avez activées :

Installation Logiciels

Nom du poste OGU Télécharger

Vous pouvez également consulter les Conditions Générales.

Les autres fonctions permettent la mise en place des protections pour les utilisateurs souhaitant le
faire manuellement.

6.F.A.Q

Que dois-je renseigner dans les cases ?
Exemple : Je dispose d’une licence pour 20 utilisateurs.

Sij’ai 1 site et 1 serveur de données, j’indique :

ii-§' Fidu-Expert - InstallShield Wizard

Protections logicielles - Déclaration sur l'utilisation du logicie! i ™
Ce logiciel contient des technologies congues pour empécher toute utilisation
frauduleuse du logiciel. Ces technologies vous i ent de tr ttre des
donneées statistiques d'utilisation du logiciel au minimum lors de chague mise
a jour majeure.

r Informations concernant linstallation & réaliser

Ces informations seront transmises & GRF 3 titre d'information.
Elles sont non bloquantes pour les utilisateurs.

Combien d'utilisateurs du logiciel vont se connecter a ce serveur ? EI

Sur combien de sites géographiques sont répartis ces utiisateurs ?

Inst=lshed

< Précédent | Suivant = | Annuler |

Si j’ai 4 sites avec 1 serveur de données commun a tous les sites, j'indique :
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j' Fidu-Expert - InstallShield Wizard

Protections logicielles : Déclaration sur l'utilisation du logicie!

j' Fidu-Expert - Installshield Wizard

Protections logicielles - Déclaration sur 'utilisation du logicie!
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7. CONTACTER LE SUPPORT TECHNIQUE

Le groupe Revue Fiduciaire met a votre disposition une aide a I'utilisation, ainsi qu’un support
technique.

Dans le cas ol vous bénéficiez d’un contrat d’assistance téléphonique, vous disposez en permanence
d’un acces a nos services d’assistance pour vous aider dans vos installations. Cette « hot line » est
disponible du lundi au vendredi de 8h30 a 12h00, et de 13h30 a 17h00 (16h30 le vendredi).

Pour joindre I'assistance technique, composez-le 02 54 23 19 41. Nous vous remercions de vous munir
impérativement de votre code client (rappelé sur toutes les factures et sur les principales
correspondances).

Vous pouvez aussi nous adresser directement vos questions techniques par email a I'adresse
assistancefidu@grouperf.com (pensez également a rappeler votre code client).

Pour toute autre raison, merci de joindre le Service Relation Clients :

Tél: 0826805252 (0.15€TTC//mn) Fax: 01 41 83 54 72 E-mail : SRC@GroupeRF.com
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